Het maken van opmerkingen bij de enquéte van het programma ‘Relatie met de ouders goed voor
elkaar’.

In het programma kun je bij het samenstellen van de enquéte geen opmerkingenveld aanbrengen,
ook niet voordat je het formulier gaat printen om de enquéte schriftelijk af te nemen.

Het programma is bedoeld om (zeer) snel de mening van de ouders in beeld te brengen en na de
analyse van de resultaten heel gericht met de ouders (van een bepaalde groep, bouw of hele school
), die dat willen of met een vertegenwoordiging van de ouders over de resultaten van bepaalde
vragen te praten. Aan een gesprek heb je veel meer dan aan een aantal opmerkingen van individuele
ouders. Een vraag waarop bijna alle ouders ja antwoorden zal in het algemeen weinig gespreksstof
opleveren, maar als de meningen nogal uiteen lopen of als de school een bepaald resultaat niet
verwacht had is een gesprek met de ouders er over aan te bevelen.

Voor een goede relatie met de ouders en het onderhouden daarvan is het van groot belang
regelmatig de mening van de ouders te vragen en daar met hen over te praten. Als dit planmatig
gebeurd schep je een bepaald klimaat en heeft het veel effect. Een voorbeeld:

1. De school nodigt de ouders elk jaar tijdens de 10 minuten gesprekken of gedurende een
bepaalde week in januari uit per computer een tien- of vijftiental vragen over een bepaald
afgebakend onderwerp (bijvoorbeeld de verkeerssituatie bij school)te beantwoorden.

2. De school presenteert op een klasse-, bouw- of ouderavond voor alle ouders de resultaten
en bespreekt de uitkomst van een aantal vragen met de aanwezige ouders.

NB: Als de resultaten voor zichzelf spreken kan de school deze stap overslaan.

3. De school deelt via de voor de school gebruikelijke kanalen (mededelingenblad e.d.) mee wat
de uitkomst van de enquéte ( en de bespreking daarvan) is en wat de gevolgen daarvan
zullen zijn.

Voor wie toch schriftelijke opmerkingen van de individuele ouders wil hebben hieronder een
mogelijkheid:
Bij de computer leg je of bij het enquéteformulier geef je een blad waarop de ouders iets
kunnen toelichten en/of opmerken

Toelichting en/of opmerkingen van [naam ouder(s)]
bij de ouderenquéte van De Regenboog (januari 2010)

Rubriek 1: Het klimaat op de school

Vraag Antwoord Toelichting/opmerkingen

O jaOnee
O soms O gm

NB: De resultaten kun je met staaf- en/of taartdiagrammen weergegeven in Word. Dan kun je er wel
een opmerkingenveld bij maken.



